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Retour- en leveringsbeleid van KIND Bouwchemie 

Artikel 1 - levering
1.1 Levering door Kind vindt plaats: op het tijdstip dat bepaald is in de orderbevestiging dan wel; meteen na het einde van de leveringstermijn die bepaald is in de order.
1.2 Het product wordt geacht te zijn geleverd op het moment dat het door of namens de afnemer, daaronder begrepen de in het voorkomende geval door de afnemer 
ingeschakelde vervoerder, blijkens de ondertekende vervoersdocumenten in ontvangst is genomen.
1.3 Indien een leveringstermijn is overeengekomen, vangt deze aan op de datum waarop Kind de order heeft bevestigd.
1.4 Een overeengekomen levertijd of levertermijn is geen fatale termijn. Vindt levering door Kind niet binnen de overeengekomen termijn plaats, is Kind eerst in verzuim nadat de 
afnemer haar heeft aangemaand om alsnog binnen een redelijke termijn te leveren en die levering is uitgebleven.

Artikel 2 – verzendkosten
2.1 Wij leveren franco vanaf 500,-, indien niet franco bereken we € 50,- transportkosten
2.2 Producten die we via de pakketdienst kunnen toesturen berekenen we € 25,- vracht-en kleinorderkosten

Artikel 3 – Retourzending
3.1 Door de afnemer bestelde, maar niet afgenomen producten worden aan de afnemer in rekening gebracht. Alle uit niet-afname respectievelijk retourzending(en) voortvloeiende 
schade voor Kind dient door de afnemer te worden betaald, tenzij deze bewijst dat het geleverde niet voldoet aan de overeenkomst.
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